
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
และการประยุกต์ป�ญญาประดิษฐ์ (AI)และการประยุกต์ป�ญญาประดิษฐ์ (AI)และการประยุกต์ป�ญญาประดิษฐ์ (AI)
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
และการประยุกต์ป�ญญาประดิษฐ์ (AI)

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)

MODULE 1



วิทยากร
สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)

ดร.ฉัตรชัย หวังมีจงมีดร.ฉัตรชัย หวังมีจงมี
รองผู้อํานวยการสํานักทดสอบทางการศึกษา        

ผู้อํานวยการกลุ่มส่งเสริมและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)

ทาํไมตอ้งเรียนรูเ้ร่ืองนี ้?ทาํไมตอ้งเรียนรูเ้ร่ืองนี ้?ทำไมตอ้งเรียนรูเ้ร่ืองนี ้?

01 02 03

กฎกระทรวงฯ 
พ.ศ. 2561

ปรับกระบวนทัศน์ AI = เครื่องมอืเสรมิ

เน้นกระบวนการจริง
ไม่ใชเ่อกสาร

จาก "สร้างเอกสาร"
สู่ "พัฒนาคุณภาพจริง"

เครื่องมือเสริมประสิทธิภาพ
ทุกมิติของ QA



หลักสตูรการดําเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศกึษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ ์(AI)

สำนักทดสอบทางการศกึษา
สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั�นพื�นฐาน

วตัถุประสงคก์ารเรียนรู ้วตัถุประสงคก์ารเรียนรู ้วัตถุประสงคก์ารเรียนรู ้

2.1 รู้ และเข้าใจหลักการ 
มาตรฐานการศึกษา และพื�นฐาน AI

2.2 ใช้เครื่องมือ AI ได้ 
และตระหนักถึงจรยิธรรม



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)

ขอบขา่ยเนือ้หา (Roadmap)ขอบขา่ยเนือ้หา (Roadmap)ขอบข่ายเนือ้หา (Roadmap)
ส่วนที� 01 ส่วนที� 02

ระบบ QA ภายใน
บทบาทหน่วยงาน

เครื่องมอื AI
และจริยธรรมการใช้

ปัญญาประดิษฐ์กฎกระทรวงฯ 2561
มาตรฐานการศึกษา
6 ขั้นตอน QA ภายใน
บทบาท สถานศึกษา
สพท. และ สพฐ.

ChatGPT / Claude
Gemini / NotebookLM

จริยธรรมการใช ้AI



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

01
ระบบประกันคุณภาพภายในและบทบาทหนว่ยงาน

ส่วนที� 1ส่วนที� 1

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางการศึกษาด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)

"กระบวนการดำเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง
เพื่อควบคุม ตรวจสอบ และพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา

ให้เป�นไปตามมาตรฐานการศกึษาที�กําหนด โดยมุง่เนน้ผูเ้รยีนเป�นสาํคัญ"

เป็นระบบ ต่อเนื�อง ตามมาตรฐาน มุ่งผูเ้รยีน

ความหมายของการประกันคณุภาพการศกึษา

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

ฉบับใหม่ (พ.ศ. 2561)

กฎกระทรวงการประกันคณุภาพการศกึษา พ.ศ. 2561
ทำไมต้องออกกฎใหม?่

ปัญหาเดิม (พ.ศ. 2553)

   กฎเดิมไม่สอดคล้องกับหลักการที่แท้จริง

   QA ภายใน-ภายนอกไม่สัมพันธ์กัน ซ้ำซ้อน

   เป็นภาระสถานศึกษาเกินจำเป็น

   เน้นเอกสารมากกว่ากระบวนการ

   ลดภาระเอกสาร เน้นกระบวนการจริง

   QA ภายใน-ภายนอกเชื่อมโยงกัน

   สถานศึกษาเป็นเจ้าของระบบ

   มุ่งพฒันาคณุภาพผูเ้รยีนเป�นสาํคัญ

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

สาระสำคัญของกฎกระทรวงฯ
4 หน้าที�หลักของสถานศกึษา

กำหนด
มาตรฐานการศึกษา

จัดทำแผนพัฒนาฯ 
และดำเนินการตามแผน

ประเมิน - ตรวจสอบภายใน 
และกำกับ ติดตาม

จัดทำ SAR 
ส่งหน่วยงานต้นสงักัดทกุป�

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

กระบวนการบริหาร
และการจัดการ

คุณภาพของเด็ก

การจัดประสบการณ์
ที่เน้นเด็กเป�นสาํคัญ

กระบวนการบริหาร
และการจัดการ

คุณภาพผูเ้รยีน

กระบวนการจัดการเรียน
การสอน

กระบวนการบริหาร
และการจัดการ

คุณภาพผูเ้รยีน

กระบวนการจัดการเรียน
การสอน (IEP/IFSP)

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



ระดับคณุภาพ 5 ระดับ

สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางการศึกษาด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)
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กำลังพัฒนา ปานกลาง ดี ดีเลิศ ยอดเยี่ยม



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

IQA คืออะไร?
Internal
Quality

Assurance

ความสำคัญ 5 ประการ

การประกันคณุภาพภายในการประกันคณุภาพภายใน
กระบวนการที�สถานศกึษาดําเนินการเองกระบวนการท ี�สถานศกึษาดําเนินการเอง  
เพื�อพฒันาและรกัษาคณุภาพการศกึษาเพื�อพฒันาและรกัษาคณุภาพการศกึษา

ใหเ้ป�นไปตามมาตรฐานที�กําหนดใหเ้ป�นไปตามมาตรฐานท ี�กําหนด

การประกันคณุภาพภายใน
กระบวนการที่สถานศึกษาดำเนินการเอง 
เพื่อพฒันาและรกัษาคณุภาพการศกึษา

ให้เป�นไปตามมาตรฐานที�กําหนด

01  กลไกพัฒนาคณุภาพอยา่งต่อเนื�อง

02  สร้างระบบบรหิารจัดการที�มมีาตรฐาน

03  ส่งเสรมิความโปรง่ใสและตรวจสอบได้

04  มุ่งเนน้คณุภาพผูเ้รยีนเป�นสาํคัญ

05  รองรับการประเมนิภายนอก (EQA)

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

กระบวนการ 
IQA 

6 ขั้นตอน

กำหนด
มาตรฐาน
การศึกษา

จัดทํา
แผน

พัฒนาฯ

ดำเนินการ
ตามแผน

ติดตามผล
จัดทำ 
SAR

Plan → Do → Check → Act (PDCA)

ประเมิน - 
ตรวจสอบ

ภายใน

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

ขั้นที� 1: กําหนดมาตรฐานการศกึษา

แผนปฏิบติัการประจําป�
(1ปี)

• ใช้ SWOT Analysis
• วิสยัทัศน์ พนัธกิจ
• เป้าประสงค์ระยะยาว
• กลยุทธ์หลัก

• Action Plan รายปี
• งบประมาณ 
   ผู้รบัผดิชอบ
• ตัวชี�วัดความสาํเรจ็
• ปฏิทินดําเนินงาน

วิเคราะหบ์รบิทสถานศกึษา

ผ่านความเห็นชอบ 
คณะกรรมการสถานศึกษา

กำหนดเป�าหมาย
เชิงปรมิาณ-เชงิคณุภาพ

สอดคล้องกับ
มาตรฐานการศึกษาชาติ

ครอบคลุมทกุมาตรฐาน

ขั้นที� 2: จัดทําแผนพฒันาฯ

แผนพัฒนาคณุภาพ
การศึกษา 
(3 - 5 ปี)

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



จากมาตรฐานของสถานศกึษาสู�.......แผนพฒันาคณุภาพ/แผนปฏบิตักิารจากมาตรฐานของสถานศกึษาสู�.......แผนพฒันาคณุภาพ/แผนปฏบิตักิารจากมาตรฐานของสถานศกึษาสู�.......แผนพฒันาคณุภาพ/แผนปฏบิตักิารจากมาตรฐานของสถานศึกษาสู�.......แผนพฒันาคณุภาพ/แผนปฏบิตักิารจากมาตรฐานของสถานศกึษาสู�.......แผนพฒันาคณุภาพ/แผนปฏบิตักิาร

แผนการศึกษาชาติ
มาตรฐาน

การศึกษาชาติ
นโยบาย
ต้นสงักดั

อื่น ๆ ทีเ่กีย่วข�อง
เช่น ความคาดหวงั

ของชุมชน สงัคม ฯลฯ

มาตรฐานของสถานศึกษา

แผนพัฒนาคณุภาพสถานศกึษา / แผนปฏบิตักิารประจาํป�

รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศกึษา

ยุทธศาสตร�ชาต ิ20 ป�

สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)





สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

ขั้นที� 3: ดําเนินการตามแผน
เป้าหมายสงูสดุ

• PDCA (Plan-Do-Check-Act)

• SBM (School-Based Management)

• TQM (Total Quality Management)

• System Approach

• Chain of Quality

"วัฒนธรรมคณุภาพ"
ที่เกิดขึ�นใน
สถานศึกษา

สถานศึกษาต้องดําเนนิงานตามแผน
กำกับ ติดตาม ตรวจสอบ

และประเมินผลอยา่งต่อเนื�อง

เครื่องมอืและแนวคิดที�ใชไ้ด้

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

• ดำเนินการอยา่งน้อยภาคเรยีนละ 1 ครั�ง

• ผสมผสานการประเมินเชงิปรมิาณ + คณุภาพ

• กำหนดผูร้บัผดิชอบและเครื�องมือที�หลากหลาย

• สรุปรายงานผลเพื�อจัดทํา SAR

ขั้น 4: ประเมนิผลและตรวจสอบคณุภาพภายใน

ขั้น 5: ติดตามผลการดําเนินงาน

• ติดตามผลทั�งระหว่างและเมื�อสิ�นสดุการดําเนินงาน

• กำหนดปฏิทินและผูร้บัผดิชอบในการติดตาม

• วิเคราะหผ์ลเทยีบกับตัวชี�วัดที�กําหนด

• รายงานผลอย่างน้อยภาคเรยีนละ 1 ครั�ง

IQA

PDCA

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



IQA

สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

ขั�นที� 6: จัดทํารายงานผลการประเมนิตนเอง (SAR)ขั�นท ี� 6: จัดทํารายงานผลการประเมนิตนเอง (SAR)ขั้นที� 6: จัดทํารายงานผลการประเมนิตนเอง (SAR)
โครงสร้าง SAR

3 ประเด็นต่อมาตรฐาน

ขั้นตอนสดุท้าย

📄 ส่วนที� 1: บทสรุปสาํหรบัผูบ้รหิาร

📄 ส่วนที� 2: ผลการประเมินตนเองของสถานศกึษา

1. คุณภาพในมาตรฐานนี�อยูร่ะดับใด ?

2. มีหลักฐานอ้างอิงอยา่งไร ?

3. จะพัฒนาใหด้ขีึ�นได้อยา่งไร ?

→ ผ่านความเหน็ชอบ กก.สถานศกึษา

→ จัดสง่หน่วยงานต้นสงักัดทกุป�

→ เผยแพร่สูส่าธารณชน

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



สถานศึกษาวางแผนและออกแบบการพัฒนา
คุณภาพการจดัการศกึษาของสถานศกึษา
โดยการประยุกต์ใช้จงจรคุณภาพการบริหารงาน
เชิงระบบ (PDCA) สาํหรบัการกาํกบั วางแผน
และออกแบบขับเคลือ่นวงจรให�เกดิความ
เป็นพลวตั (Dynamic) ซึง่จะทาํให�วงจร
ดำเนนิไปอย�างเป�นระบบและมคีวามต�อเนือ่ง

สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

วงจรคณุภาพ PDCAวงจรคุณภาพ PDCA

วงจรคณุภาพกบัการพฒันามาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาวงจรคณุภาพกบัการพฒันามาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาวงจรคุณภาพกบัการพฒันามาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาวงจรคณุภาพกบัการพฒันามาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา

คุณภาพตาม
มาตรฐาน

คณุภาพตาม
มาตรฐาน

ปรบัปรงุและยกระดบั
มาตรฐานให�สงูขึน้

ปรบัปรงุและยกระดบั
มาตรฐานให�สงูขึน้

ปรบัปรงุ
อย�างต�อเนือ่ง

ปรบัปรงุ
อย�างต�อเนือ่ง

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

บทบาทสถานศกึษาบทบาทสถานศกึษา
ในระบบประกันในระบบประกัน
คณุภาพภายในคณุภาพภายใน

บทบาทสถานศึกษา
ในระบบประกัน
คุณภาพภายใน

5 บทบาทสำคัญ

1. ดำเนินการ IQA ตามวงจร PDCA อยา่งต่อเนื�อง

2. จัดทําแผนพัฒนาการศกึษาและรายงาน SAR

3. พัฒนาการจัดการเรยีนรู ้โดยนํา AI มาช่วยยกระดับ

4. ส่งเสรมิการมสีว่นรว่มของทกุภาคสว่น

5. พัฒนาระบบสารสนเทศเพื�อการประกันคณุภาพ

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

บทบาทสาํนักงานเขตพื�นที�การศกึษา (สพท.)บทบาทสาํนักงานเขตพื�นท ี�การศกึษา (สพท.)บทบาทสำนักงานเขตพื�นที�การศกึษา (สพท.)

1. กำกับ ดูแล และสนับสนุนสถานศกึษาในเขตพื�นที�

2. นิเทศ ติดตาม ใหคํ้าปรกึษาเชิงวิชาการ

3. จัดโครงการยกระดับคณุภาพ (อบรมครู/ผูบ้รหิาร)

4. ประสานนโยบายส่วนกลางสูส่ถานศกึษา

5. สนับสนุนทรพัยากรและนวัตกรรม เช่น AI และ Digital Learning

5 บทบาทสำคัญ

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

บทบาท สพฐ. และความสมัพนัธ์ 3 ระดับบทบาท สพฐ. และความสมัพนัธ์ 3 ระดับบทบาท สพฐ. และความสัมพนัธ์ 3 ระดับ
บทบาท สพฐ. 5 ด้าน

ความสัมพนัธ์ 3 ระดับ

1. กำหนดนโยบาย มาตรฐาน และตัวชี�วัด

2. พัฒนาระบบและเครื�องมอืการประกันคณุภาพ

3. จัดสรรทรพัยากรและงบประมาณ

4. กำกับ ติดตาม ประเมินผลภาพรวมระดับประเทศ

5. ส่งเสรมินวัตกรรม AI และ Big Data

สพฐ.

สนับสนุน กํากับ

ปฏิบติัจรงิ

↕ ทำงานรว่มกัน

กำหนดนโยบาย

สพท.

สถานศึกษา

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

03ส่วนที� 3ส่วนที� 3
การใชเ้ครื�องมอืป�ญญาประดิษฐ์ (AI) 

และจรยิธรรมในการใช้ป�ญญาประดิษฐ์ (AI)

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



บอร์ดบริหารบริษัท Amazon.com , Inc. 
ผู้ก่อตั้งบริษัท AI Fund, DeepLearning.AI  และ Coursera





สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

เพิ่มประสทิธิภาพ ลดงานซ้ำซอ้น
ช่วยให้งานรวดเร็ว แมน่ยํา

และมีคุณภาพสูงขึ�น
ลดภาระงานเอกสาร

ที่ซ�าซ้อนของครูและบุคลากร

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)

 AI คืออะไร
 AI ทำงานอย�างไร
 ประยุกต�ใช� AI อย�างไร



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางการศึกษาด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



ประเภทของ AI

สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางการศึกษาด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)

จำแนกตามความสามารถ จำแนกตามการทํางาน

Narrow AI

General AI

Reactive

Limited Memory

Theory of Mind

Self-aware

AI เฉพาะทาง ทำงานได้ดีในขอบเขตจํากัด

AI ทั่วไป คิดและเรยีนรูไ้ด้เหมอืนมนษุย ์(ยังไมม่จีริง)

ตอบสนองต่อสถานการณ ์ไมม่คีวามจํา

เรียนรูจ้ากขอ้มลูในอดีต

เข้าใจอารมณ/์ความคิดผูอื้�น (อนาคต)

มีจิตสาํนกึ รูตั้วเอง (ทฤษฎี)

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



องค์ประกอบของ AI

สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

ข้อมลูดิบที�ใชใ้นการเรยีนรู้
ยิ่งมข้ีอมลูมากและมคีณุภาพ

AI ยิ่งทํางานได้ดี

ชุดคําสั�งหรอืกฎเกณฑ์
ที่กําหนดวิธกีารเรยีนรู้
และประมวลผลข้อมลู

ผลลัพธ์จากการเรยีนรู้
ที่สามารถนําไปใช้

ทำนายหรอืตัดสนิใจ

ทรัพยากรคอมพวิเตอร์
ที่ใชใ้นการฝ�กและรนั AI

เช่น GPU, Cloud

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



AI ในการศึกษา

สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางการศึกษาด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)

01 02 03 04

ระบบเรียนรู้ แบบปรับตาม
ผู้เรยีน ระบบติวอัตโนมัติ ตรวจข้อสอบอัตโนมัติ วิเคราะหพ์ฤติกรรมผูเ้รยีน

Adaptive Learning
ปรับเนื�อหาและความยากง่าย

ตามระดับของผ���้เรียนแต่ละคน

AI Tutoring
ตอบคำถาม อธิบายเนื้อหา
ให้คําแนะนําเฉพาะบุคคล

Auto Grading
ตรวจข้อสอบอัตนัย-ปรนัย

ลดภาระครู เพิ�มความรวดเรว็

Learning Analytics
ติดตามพฤติกรรม ทำนายผล

แจ้งเตือนนกัเรยีนเสี�ยง

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

การประยุกต์ใช้ AI ต่องานประกันคณุภาพการประยุกต์ใช้ AI ต่องานประกันคณุภาพการประยุกต์ใช้ AI ต่องานประกันคณุภาพ

เพิ่มประสทิธิภาพ ลดงานซ้ำซอ้น สนับสนุนการตัดสนิใจ
ช่วยให้งานรวดเร็ว แมน่ยํา

และมีคุณภาพสูงขึ�น
ลดภาระงานเอกสาร

ที่ซ�าซ้อนของครูและบุคลากร
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก

เพื่อการวางแผนที�แมน่ยํา

AI ในสถานศึกษา = ด้านการเรยีนรู ้+ การบรหิาร + การประกันคณุภาพ

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

• วิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก
• เน้นความปลอดภัยและจริยธรรม
• สรุปเอกสารยาว

หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)

เครื�องมอื AI กลุ่ม Chatbot & Generative AIเคร ื�องมอื AI กล ุ่ม Chatbot & Generative AIเครื่องมอื AI กลุ่ม Chatbot & Generative AI
01

ChatGPT
• เขียนรายงาน สรุปเนื�อหา
• สร้างแผนการสอน
• ร่างข้อสอบ แบบประเมิน

02

Claude

03

Gemini
• เชื่อมโยงข้อมูลหลายแหล่ง
• สร้างเนื�อหาบูรณาการ
• ทำงานรว่มกับ Google

บทบาทในระบบ IQA
• สร้างแบบสอบถาม/แบบประเมิน
• ร่างรายงาน SAR

• วิเคราะห์ SWOT / ร่างมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
• จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพฯ / แผนปฏิบัติการฯ / โครงการ
• สรุปผลการประเมินคุณภาพ



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

NotebookLM
(โดย Google) 

วิเคราะห์และสรุปข้อมูล
จากเอกสารที่กำหนด 
อ้างอิงแหล่งที่มาได้ชัดเจน 
เหมาะสำหรับงานวิชาการ.
และนโยบาย 

จุดเด่น

บทบาทในระบบ IQA

สรุปเอกสาร
มาตรฐาน
การศึกษา 

เชื่อมโยงข้อมูล
เชิงนโยบาย

กับการปฏิบัติ 

วิเคราะห์รายงาน
SAR และ

เอกสารประกอบ

“ผลลัพธ์มาจากเอกสารของเราเอง จึงแม่นยาํและน่าเชื�อถือมากกว่า Chatbot ทั�วไป"“ผลลัพธ์มาจากเอกสารของเราเอง จึงแม่นยาํและน่าเชื�อถือมากกว่า Chatbot ทั�วไป"“ผลลัพธ์มาจากเอกสารของเราเอง จึงแม่นยาํและน่าเชื�อถือมากกว่า Chatbot ทั�วไป"
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สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางการศึกษาด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)

Hallucination of AI = การหลอนของ AI
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หลักสูตรการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้วยป�ญญาประดิษฐ์ (AI)

 ข้อความ คำถาม หรือชุดคำสั่ง 
ที่เราพิมพ์ป้อนให้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) 

เพื่ อให้ AI สร้างคำตอบ 
ภาพ หรือข้อมูลที�ต้องการ

Prompt  คือ อะไร
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การสั่งงาน AI  คือ  การ Promptคอื

 Prompt ทีด่ ีจงึมคีวามสาํคัญมากทีด่ ี

สั่งให้ชัด ให้ข้อมูลครบ ระบุผลลพัธ�

ถามต่อและปรบัแก�

ตรวจสอบก่อนใช�



สำนักทดสอบทางการศึกษา
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน
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การเขียน Prompt
 กำหนดบทบาทให� AI เป�นอะไร

 อธิบายให้ชดัว�าต�องการให� AI ทาํอะไร

 ให้ข�อมลูเพิม่เตมิทีเ่กีย่วข�องกบังาน

 กำหนดลกัษณะผลลพัธ�ของงาน

PersonaPersonaPersona

TaskTaskTask

ContextContextContext

FormatFormatFormat
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ขั้นตอนการเริ่มต้นใช้ AI ในการประกันคณุภาพฯ
กำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายในการดำเนินการ
ประกันคุณภาพให�ชดัเจน

เลือกเครือ่งมอื AI ทีเ่หมาะสม

สร้างและปรบัแต�งเนือ้หา

ตรวจสอบความถูกต�อง

นำไปใช�และปรบัปรงุอย�างต�อเนือ่ง
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กับการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

กำหนดมาตรฐาน
การศึกษา

การจัดทาํแผนฯ

การดำเนินการ
ตามแผน

การประเมินผลและ
ตรวจสอบคุณภาพฯ

การติดตามผล
การดำเนินการ

การจัดทำรายงานผล
การประเมินตนเอง
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การประกันคณุภาพภายในสถานศกึษา
และการประยุกต�ป�ญญาประดษิฐ� (AI)
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